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Virksomhetsplanen for 2026 (VP 2026) er et overordnet internstyringsdokument i
Digitaliseringsdirektoratet (Digdir), og er vedtatt av ledelsen i direktoratet. VP 2026 er
utarbeidet pa bakgrunn av hovedinstruksen for Digdir av 8. januar 2025 og tildelingsbrevet
for 2026.

VP 2026 bestar av en styrende del som beskriver overordnede mal, rammer og faringer

for virksomheten og en portefaljeoversikt over Digdirs oppgaver og budsjettrammer til
avdelinger.

Del | — Styrende del
1 Premisser
1.1 Digdirs formal og ansvar

Digdirs samfunnsoppdrag, myndigheter og ansvar fremgar av hovedinstruksen fra
Digitaliserings- og forvaltningsdepartementet (DFD).

Digitaliseringa skal hjelpe til & loyse dei store utfordringane som samfunnet star framfgre.
Digdirs samfunnsoppdrag er a bidra til ein effektiv, brukarretta og samordna
digitalisering av offentleg sektor. Digitalisering skal bidra til forvaltningsutvikling ved at
offentleg sektors tenester er heilskaplege , samanhengande og av god kvalitet.
Innbyggarane skal ha tillit til at offentleg sektor blir digitalisert pa ein trygg og god mate.

Digdir skal stotte departementet i iverksetting av gjeldande digitaliseringspolitikk. Digdir
har og ansvar for & gi rad om langsiktige prioriteringar pa digitaliseringsomradet. Vidare
skal Digdir utvikle og forvalte finansielle, organisatoriske og pedagogiske verkemidlar for
gjennomfgring av digitaliseringstiltak.

Digdir skal forvalta verkemiddel for digitalisering og innovasjon i offentleg sektor. Digdir
skal arbeide for at offentleg sektor kan ta i bruk ny teknologi og innovative lgysingar. Dette
er aktuelt mellom anna for ansvarleg bruk av kunstig intelligens (Kl).

Offentleg sektor er Digdir si primeere malgruppe. Digdir har og innbyggarar, frivillig sektor
og neeringslivet som malgruppe gjennom a legge til rette for tilgang til brukarvenlege
digitale lgysingar og deling av data.

Digdir er et fagorgan innanfor digitalisering og innovasjon i samband med digitalisering.
Digdir har ein radgivande funksjon overfor Digitaliserings- og forvaltningsdepartementet og
skal i funksjonen som fagorgan ivareta sin faglege integritet, basert pa kunnskap og godt
skjenn. Digdir skal ha inngaande kunnskap om tilstand og trendar for & gi réd og styrke
digitaliseringa i samfunnet. Digdir skal s@rge for ei god utvikling av fagomrada som Digdir
har ansvar for.


https://digdir.sharepoint.com/SiteAssets/SitePages/Virksomhets--og-portef%C3%B8ljestyring/Digdir-hovudinstruks-2025.docx?web=1

Direktoratet har ansvar for a forvalte og vidareutvikle nasjonal arkitektur for digital
samhandling. Digdir skal 6g vidareutvikle det felles skosystemet for samhandling og
tenesteutvikling pa tvers av sektorar.

Direktoratet har ansvar for & drifte, forvalte og vidareutvikle digitale tenester og
felleslgysingar. Nye digitale laysingar og ny funksjonalitet hos Digdir skal utviklast i
samsvar med brukarbehov og samfunns@konomisk nytte.

Digdir har eit overordna, nasjonalt ansvar for informasjonsforvaltning og deling og bruk av
data og a stotte departementet i regelverksutvikling pa digitaliseringsomréadet i offentleg
sektor. | dette ansvaret inngar mellom anna & vere eit nasjonalt kompetansemiljo for
informasjonsforvaltning og deling av data.

Digdir har eit fagansvar for offentleg sektors arbeid med farebyggande
informasjonssikkerheit. Direktoratet skal rettleie offentlege verksemder pa omradet, og
bidra til at offentlege verksemder har gode rammevilkar for arbeidet med
informasjonssikkerheit. Dette inneber mellom anna a arbeide for samordna og brukarretta
rettleiing og hjelp pa omradet.

Digdir skal ha kunnskap om den internasjonale utviklinga pa digitaliseringsomradet.
Direktoratet skal falge opp relevante aktivitetar bade i EU og pa nordisk niva. Dette
inkluderer & sikre ngdvendig nasjonal koordinering og oppfelging av internasjonale initiativ
som Noreg deltar i.

Direktoratet skal 6g bidra i arbeidet med oppfalging og utvikling av regelverk knytte til
digitalisering, bade nasjonalt og pa EU-omradet. Dette gjeld under departementets
ansvarsomrade og pa andre omrader innanfor digitalisering som har betydning for
tverrgéande digitalisering.

Videre skal direktoratet falge opp regjeringas politikk for digital inkludering og arbeide med
klarsprak.

Tilsynet for universell utforming av ikt (Uu-tilsynet)

Direktoratet er tilsynsmyndigheit giennom ansvaret for Tilsynet for universell utforming av
ikt (Uu-tilsynet). Tilsynets malgrupper er offentleg-, privat- og frivillig sektor. Direktoratet
farer tilsyn med at krava i «Forskrift om universell utforming av informasjons- og
kommunikasjonsteknologiske (ikt)-lasninger» blir falgt. Tilsynsmyndigheten skal utgvast
uavhengig av direktoratets andre oppgaver. Tilsyn er eit fellesomgrep for all aktivitet eller
verkemiddelbruk som settes i verk for a falge opp eit lovverks intensjonar. Kjernen i
tilsynsrolla er kontroll av pliktsubjektenes etterleving av regelverk, samt reaksjonar ved
awvik. I tillegg inneber og tilsynsrolla & gi generell informasjon oq rettleiing, samt
omradeovervaking i form av kartleggingar og analyse med relevans for regelverkets
faremal.



1.2 Digdirs overordnede mal for 2026
Tildelingsbrev 2026 gir overordnede mal og faringer og skonomiske rammer for 2026.

Relevante hovudmal for Digdir i Prop. 1 S for 2026 er:
1. Forvaltninga i Noreg er effektiv, open, samordna og har hag tillit i befolkninga.

2. Digitaliseringa i samfunnet gir gode vilkar for deltaking, verdiskaping og innovasjon i
offentleg og privat sektor.

For a understette hovudmala er det satt felgande delmal for Digdir for 2026:
Digitalisering i offentleg sektor er samordna og samfunnsnyttig

Trygg, ansvarleg og verdiskapande utvikling og bruk av kunstig intelligens
Digdir sine felleslgysingar er samfunnsnyttige, sikre og enkle a ta i bruk

N

Digitale tenester er tilgjengelege for alle

2 Digdirs del av digitaliseringsstrategien og veikartet

For & lykkes med digitaliseringen i samfunnet har regjeringen lagt frem en helhetlig
digitaliseringsstrategi. Strategien ma realiseres i tett samarbeid med KS, naeringslivet og
frivillig sektor.

Digdir har et stort ansvar i gjennomfgringen av digitaliseringsstrategien. | tillegg til ansvar
for oppfalging av giennomfaring av strategien, har Digdir ogsa ansvar for konkrete
“regjeringen vil’-tiltak i strategien.

Oppfelging av gjennomfgring av strategien bestar av fire hovedomrader: Maling og
styringsinformasjon, oppfelging gjennom rapportering, prioritering og finansiering, og
kommunikasjon og involvering. Digdirs arbeid med nasjonalt veikart skal statte opp under
dette arbeidet.

Digdirs totale portefglije ma sees opp mot digitaliseringsstrategien og skal bidrar til & na
malene i strategien. Veikartarbeidet er saledes relevant ogsa for Digdir sin interne
portefalje.

3 Digdirs malbilde, OKR og organisering
3.1 Malbilde og OKR

Digitaliseringsdirektoratets malbilde setter retning for arbeidet vart for de kommende
arene. Malbildet tar utgangspunkt i Digdirs samfunnsoppdrag og malene i tildelingsbrev.
Malbildet 4 «Vi lgser komplekse utfordringer sammen og tilpasser oss en verden i rask
endring» gir faringer for hvordan vi utvikler arbeidsmater for & lase samfunnsoppdraget
vart.



Mal 1.4
Digitale tenester er
tilgjengelege for alle

Mal 1.1 Mal 1.2 Mal 1.3
Digitalisering i offentleg Trygg, ansvarleg og Digdir sine
sektor er samordna og verdiskapande utvikling felleslgysingar er
samfunnsnyttig og bruk av kunstig samfunnsnyttige, sikre
intelligens. og enkle 3 ta i bruk

Vi fremmer samordning
og prioritering for en mer
effektiv offentlig sektor

Di

gitaliseringsdirektoratet:
er den foretrukne kunnskapskilden
for tverrgaende behov og
digitalisering
utarbeider og forvalter et nasjonalt
veikart for gjennomfering av
digitaliseringsstrategien
bidrar til tydelige anbefalinger om
hvor digitalisering kan gi sterst
samfunnsnytte
tenker nytt rundt finansierings-
ordninger, styrings- og
samarbeidsmodeller og rammer
og reguleringer for digitalisering av
felles behov
leverer sikre, effektive og nyttige
felleslgsninger

D Digdir

Vi leder an i ansvarlig
og innovativ bruk
av data og kunstig intelligens

Digitaliseringsdirektoratet:

videreutvikler felles infrastruktur
og arkitektur for sikker og effektiv
deling og bruk av data pa tvers av
offentlig og privat sektor

gir veiledning, kompetanseheving
og deler erfaringer som senker
terskelen for at alle virksomheter
kan utnytte potensialet i data og Kl
bruker Kl-Norge for & styrke
offentlig og privat innsats pa
omradet, sikre helhetlig og
malrettet utvikling av Kl og gi
veiledning og retningslinjer for
sikker bruk av Ki

videreutvikler — sammen med
andre — nasjonale standarder,
referansearkitekturer og
felleskomponenter for etisk og
ansvarlig bruk av Kl i offentlig
sektor

<)

Vi sikrer trygg tilgang til
digitale tjenester for alle

Digitaliseringsdirektoratet:

sikrer tilgang til digitale tjenester
for alle gjennom innfering av
digital identitetslommebok og
fullmaktsigsninger for de som ikke
kan eller vil bruke elD

legger til rette for at offentlig og
privat sektor innoverer og henter
ut gevinster av nye muligheter for
datadeling i okosystemet for
digitale lommebgker

samordner arbeidet med digital
identitet gjennom implementering
av elDAS 2.0 og ivaretakelse av
norske interesser opp mot EU

Vi lgser komplekse utfordringer
sammen og tilpasser oss en
verden i rask endring

Di

gitaliseringsdirektoratet:
jobber i nzert samarbeid med
naeringsliv, frivillig sektor og andre
sentrale aktgrer
tar utgangspunkt i brukeres behov
og leser komplekse oppgaver som
ett samlet direktorat
arbeider datadrevet og pa nye
mater, slik at vi blir mer
tilpasningsdyktige og stadig bedre
rustet til & mote nye utfordringer
bruker smidige arbeidsmetoder og
beslutningsprosesser og
vektlegger tidlig utpreving og
leering for & gjennomfare tiltak
er en attraktiv arbeidsplass, hvor
ansatte trives og far rom til &
utvikle seg og bygge kompetanse

For a realisere malbildet ma organisasjonen samles om prioriteringene som er gjort. Digdir
innfarer OKR som mal- og resultatstyringsmetode for hele Digdir fra 2026. Alle avdelinger
skal utarbeide mal og ngkkelresultater for sine ansvarsomrader omsatt til et kortere
perspektiv. OKR’er pa avdelingsniva og tverrgaende OKR er lagt inn i kap. 8 i VP-en.



3.2 Organisering og ansvarsomrader
Organisasjonskart

Oversikt over organisasjonen
B Direkter

B Avdeling

Seksjon

Tilsynet for universell utforming
av ikt
S

Samanhengande tenester og livshendingar Digital strategi og samordning

Seksjon 1 Dss1
Seksjon 2 DSS 2
DsSs 3

Felleslaysingar Brukaroppleving og datadeling Kl Norge
gi og forretning ikling Strategi og forretningsutvikling
Brukarstatte og service Brukarstette og service

Forvaltning og kundeoppfelging ogq ging
Marknad DevOps Brenneysund
Utvikling DevOps Oslo
Drift og sikkerheit Brukaroppleving

Styring og stette

Tegningen over viser organisasjonsenheter i Digdir ved inngangen av 2026. Det pagar en
organisasjonsutviklingsprosess som kan resultere i endring i organisasjonskart i lapet av
aret.



Pr januar 2026 har Digdir felgende ansvarsomrader:
3.2.1 Tverrgaende ansvarsomrader

Virksomhetsstyring (VIS)
VIS har ansvar for a stgtte direktgrens ledelse av Digdir ved a ivareta virksomhetsstyring

og oppfalging.

e Koordinere styringsdialogen med departementet og gjennomfgre intern styringsdialog
med avdelingene

e Ledelses- kompetanse- og organisasjonsutvikling

e Statsbudsjettprosessen

e Intern styring, herunder strategi- og planprosesser, budsjettprosesser, mal- og
resultatstyring, portefgljestyring, mm.

e Risikostyring

e Jkonomistyring, og regnskapsfaring

e Koordinering av kontakt med Riksrevisjonen

e Utvikling og drift av Digdirs lokalforvaltning, felles servicefunksjoner og
fasilitetstjenester

e Anskaffelser og avtaleforvaltning

e Drift, utvikling og systemansvar for arkivsystemet, samt oppleering og veiledning i
dokumentforvaltning

e |vareta overordnet ansvar for sikkerhet, herunder forvalte styringssystem for sikkerhet,
sikre samlet styring, koordinering, kontroll, oppfelging og rapportering av direktoratets
sikkerhetsarbeid.

e Lederutvikling og strategisk kompetanseutvikling

e Utvikle retningslinjer og policies pa HR omradet

e Rekruttering, onboarding og employer branding

e HMS, oppfelging av inkluderende arbeidsliv

e Samarbeid med fagforeningene

e Personalforvaltning, lann og bemanning

Kommunikasjon (KOM)

Formalet med Kommunikasjonsavdelingen (KOM) er a styrke Digdirs gjennomslagskraft,
legitimitet og samfunnsrolle gjennom strategisk kommunikasjon og helhetlig
merkevarebygging. Avdelingen har det overordnede ansvaret for a utvikle, forvalte og
operasjonalisere Digdirs kommunikasjons- og merkevarestrategi, slik at Digdirs rolle,
prioriteringer og leveranser er tydelige, gjenkjennelige og relevante for malgruppene.

KOM er fagansvarlig for intern og ekstern kommunikasjon, og fungerer som strategisk radgiver
for ledelse og organisasjon i spgrsmal som gjelder omdgmme, posisjonering, budskap og
kanalvalg. Avdelingen har ansvar for Digdirs nettjenester, arrangementer og profilering, og
sikrer at disse bidrar til helhetlig formidling og maloppnaelse.

KOM forvalter Digdirs kanalstrategi visuelle identitet, sprakprofil og merkevareuttrykk, og har
fagansvaret for arbeidet med klart sprak i forvaltningen, med seerlig vekt pa brukerorientert og
forstaelig sprak i digitale tjenester. KOM har ogsa fatt mandat til & koordinere Digdirs
internasjonale aktiviteter pa tvers.



Avdelingen samler fagmiljget pa kommunikasjon, har bade en stabsrolle, giennom strategisk
radgivning og utvikling av rammer og retning, og en stgtterolle, giennom operativ bistand og
giennomfaring pa tvers av virksomheten.

Intern IT
Digdirs interne IT-drift og -sikkerhet er plassert i FEL, se beskrivelse av ansvar og
oppgaver under FEL.

Produktgrupper
Digdirs felleslgsninger er delt inn i produktgrupper som ledes av en produktgruppeleder.

For best mulig koordinert styring og utvikling av Digdirs felleslgsninger, er det etablert et
«laug» med alle produktgruppelederne i BOD og FEL. Formalet med lauget er a dele
kunnskap pa tvers av organisasjonen og mellom produktgruppene, bygge en kontinuerlig
forbedringskultur som krysser andre strukturelle grenser, og dra nytte av leerdommen pa
tvers av organisasjonen.

Produktgrupper
@ Dh
w0 f"%
Tillitstenester Datadeling Tenesteutvikling
* Altinn Autorisasjon + ID-porten « * Data.altinn.no » Felles datakatalog « Altinn Studio + Altinn Varsling
eSignering » Maskinporten Dala sorge.no
3> > >
) [] Ey
‘ Meldingsutveksling Innsyn og oppslag Portalar og brukaroppleving
+ eFormidling * Altinn Formidling « + Kontakt- og reservasjonsregisteret « * Felles Designsystem « Norge.no «
Digital postkasse til innbyggarar « elnnsyn * ELMA Altinn.no
Altinn Melding
- - -

Kl R&D-lab
Digdirs lab for forskning og utvikling drevet av kunstig intelligens (Kl). Laben bygger
samarbeid og kompetanse igjiennom eksperimentering med K.

Markedslaget

Markedslaget bestar av ressursar fra BOD og FEL og har det overordna ansvaret for
marknadsarbeidet knytta til felleslgysingane i Digdir. Marknadslaget har hovudfokus pa
tiltak for utbreiing og bruk av felleslgysingane. Marknadslaget samarbeider tett med KOM,
og vidare bidrar de til & sja aktivitetar og tiltak i heilheit, og initiere dialog og samarbeid pa
tvers i Digdir. Andre fagavdelingar i Digdir kan ogsa be om statte fra marknadslaget for
marknadsretta aktivitar.



https://digdir.sharepoint.com/SitePages/Markedslaget.aspx?csf=1&web=1&e=UisFbv&CID=e30a98d4-c804-4117-9028-2d5d78bc1651

Forum for data og analyse

Et tverrfaglig forum i Digdir som skal bidra til mer datadrevne prosesser, styrket
analysekapasitet og bedre beslutningsstatte pa tvers av organisasjonen. Det legger til
rette for deling av data og kompetanse, samarbeid om felles leveranser og
utviklingsprosjekter, samt videreutvikling av Digdirs samlede kunnskapsproduksjon og -
formidling. VIS leder arbeidet, med statte fra en styringsgruppe som prioriterer oppgaver
og utviklingsinitiativer.

3.2.2 Fagavdelinger
Digital strategi og samhandling (DSS)

Digdir skal som fagdirektorat veere den sentrale radgiver og koordinator for digitalisering i
offentlig sektor.

Digdir har en viktig rolle i oppfalging av digitaliseringsstrategien, seerlig knyttet til sterkere
styring og samordning av digitalisering pa tvers av sektorer. Digdir skal veere et fagorgan
som henter inn og formidler kunnskap om tilstand, utvikling og endringsbehov pa
direktoratets fagomrade. DSS vil vaere hovedansvarlig for dette.

DSS har ansvar for fglgende omrader:

e DSS skal bidra til at offentlige digitale tjenester henger sammen og blir utviklet ved
hjelp av felles funksjonalitet i det nasjonale gkosystemet

e DSS skal legge til rette for god informasjonsforvaltning og okt deling av data

e DSS skal bidra til at regelverk utvikles som strategisk virkemiddel for a fremme
forsvarlig digitalisering, herunder ansvar for veiledning og anbefalinger for
digitaliseringsvennlig regelverk og a statte departementet i innfering av EJS-
relevant regelverk pa digitaliseringsomradet.

e DSS er en viktig leverandgr av data, kunnskap og analyser pa Digdirs
ansvarsomrader

e God informasjonssikkerhet er en forutsetning for vellykket digitalisering.
Informasjonssikkerhet i DSS veileder offentlige virksomheter om hva som skal til for
god styring av risiko i oppgaver og tjenester

e DSS bidrar i innfaringen av eIDAS 2.0 i Norge, og har et spesielt ansvar for
lovarbeidet. DSS har prosjektansvar for nordisk-baltisk samarbeid pa elD-omradet.
Vi har ogsa ansvar for nasjonal arkitektur pa omradet

e Digital Europa programmet: Digdir, Innovasjon Norge, Norges forskningsrad og
Direktoratet for hgyere utdanning og kompetanse (HK-dir) har det Igpende,
operative ansvaret for a fglge opp DIGITAL Europa-programmet. Digdir samordner
arbeidet mellom virkemiddelaktgrene og representerer Norge i programmets
programkomité pa EU-niva.
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Sammenhengende tjenester og livshendelsene (STL)

o STL forvalter flere virkemidler for digitalisering, forvaltningsutvikling og innovasjon i
offentlig sektor.

o Stimulab, Medfinansieringsordningen, Digitaliseringsradet, og IT Tilskudd innrettes
for a statte opp under Digdirs samfunnsoppdrag og realisering av
digitaliseringsstrategien mot 2030:

o Digitaliseringsradet skal hjelpe statlige virksomhetsledere a lykkes med
digitaliseringsprosjekter og andre endringsprosesser der digitalisering utgjar en
vesentlig del.

o STL forvalter ogsa data om digitaliseringstiltak gjennom Dynamisk
kunnskapsgrunnlag.

o Veiledere og rammeverk for styring og organisering av digitaliseringstiltak.

e STL har produkt- og tjienesteeieransvaret for Digitalt dedsbo. Teknisk forvaltning og
brukerstgtte for tjienesten ligger i BOD.

e Digital inkludering er et omrade med delt ansvar i Digdir. STL har ansvar for a
rapportere pa handlingsplanen for auka inkludering i eit digitalt samfunn og gi DFD rad
om videre oppfaelging. STL har ogsa ansvar for giennomfaring av mater i
samarbeidsforumet for digital inkludering.

e STL ivaretar rollen som nasjonalt kontaktpunkt i The OECD Observatory of Public Sector
Innovation (NCP-OPSI) og deltar i nettverket Nettverket Nordic Innovation Hub.

e STL arbeider med kontinuerlig forbedring og utvikling av virkemidlene, ogsa i
samarbeid med interne og eksterne fagmilja.

Kl Norge (KIN)

Digdir etablerer KI Norge i 2026 pa oppdrag fra DFD. Kl Norge legger til rette for innovativ
og ansvarlig utvikling og bruk av kunstig intelligens, og har bade «en padriverrolle og et
veiledningsansvar». Kl Norge bidrar til «systematisk kunnskapsinnhenting og
erfaringsutveksling pa tvers av virksomheter i offentlig og privat sektor». Oppdraget
inkluderer en regulatorisk Kl-sandkasse og koordinert Kl-veiledning, begge i tett
samarbeid med Nkom og Datatilsynet pa deres myndighetsomrader. Kl Norge skal veere
fullt operativt fra august 2026, men Kl kommer ikke til & ta pause til da. Digdir har derfor
etablert en interimorganisasjon for KI Norge som en egen avdeling, med noen permanente
og noen utlante ressurser.

Avdelingen samarbeider med Nkom og Datatilsynet om a etablere Norges regulatoriske Ki
sandkasse etter Kl forordningen. Etatene arbeider med en pilot varen 2026. De tre etatene
skal ogsa tilby samordnet veiledning pa ansvarlig utvikling og bruk av Kl gjennom Ki
Norge.

Vi vet fra undersgkelser bade i privat og offentlig sektor (NHO, IT i praksis m.fl.) at
regulatorisk usikkerhet, manglende kompetanse og utrygghet knyttet til bruk av Kl er blant
de starste hindrene for gkt og mer innovativ bruk. Derfor er alle aktiviteter knyttet til
veiledning, og all regulatorisk radgivning og utpreving i Kl-sandkassen, viktige
padriveraktiviteter i KI Norge. Det er ogsa kunnskaps- og erfaringsinnhenting og omsetting
av innsikt fra norske og internasjonale kunnskapsmiljger til innsikts- og radgivningsnotater
for virksomhetsledere og ansatte i offentlig og privat sektor. Tilgang til
tungregningskapasitet er en framtidig utfordring for mer innovativ og ansvarlig utvikling og
bruk av Kl i Norge. KI Norge/Digdir skal i 2026 lede en utredning for offentlig sektor pa
dette feltet.
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Innen august skal KI Norge ha utviklet en egen profil med logo og publisert en fgrste
versjon (MVP) av en nettportal for KI Norge. Portalen skal tilby én vei inn til norsk
informasjon og veiledning om kunstig intelligens og veere sgknadsportal for K-
sandkassen.

Felleslgsninger (FEL)

e Ansvar forav produktgruppene: tillitstienester, meldingsutveksling og innsyn og
oppslag.

e Ansvar for utvikling, forvaltning og drift av felleslasningene i portefaljen

e Ansvar for utbredelse av felleslgsningene samt kundeoppfalging og -dialog med
virksomheter og innbyggere

e IT-avdeling for Digdir — overordnet ansvar for IT-drift og infrastruktur, samt plattform
og tryggleik for FEL sine felleslgsninger

FEL sin hovedoppgave er & levere stabil og sikker drift av de felleslgsningene vi har
ansvar for. Slik sikrer vi at felleslgsningene har en sentral plass i tienesteproduksjonen i
offentlig sektor og den digitale samhandlinga med innbyggere og naeringsliv. Vi drifter,
forvalter og videreutvikler lasninger som er heilt sentrale for a vareta den
samfunnsstrukturen vi har i Norge og sikrer en ressurseffektiv og tilgjengelig offentlig
sektor. Vi sgrger for at felleslgsningene Igser dagens og morgendagens behov i offentlige
sektor. Felleslgsningene videreutvikles slik at de dekker endrete regulatoriske
forutsetninger og behov, som for eksempel EU-forordningene, elIDAS og SDG. | alt vi gjer
er informasjonssikkerhet integrert del av systemets livssyklus. Slik at sarbarheter blir
minimert og handtert og vare Igsninger er palitelige, baerekraftige og oppleves nyttige.

Brukeropplevelse og datadeling (BOD)

Avdeling Brukeropplevelse og datadeling (BOD) videreutvikler, drifter og forvalter
produktomradene Datadeling, Tjenesteutvikling samt Portaler og Brukeropplevelser.
Sikkerhet er integrert del av produktenes livssyklus. De mest sentrale tjenesteleveransene
er Altinn med sine kapabiliteter, data.norge.no (Felles datakatalog) og data.altinn.no, som
alle er sentrale for at regjeringens digitaliseringsstrategi skal kunne realiseres.

Avdelingen leder en rekke samhandlingsarenaer for gkt kompetanse- og erfaringsdeling
som faglig arena for informasjonsforvaltning og datadeling, datalandsbyen, Altinn Café.

3.2.3 Tilsynet for universell utforming av IKT (TUU)

Digdir har ansvaret for Tilsynet for universell utforming av ikt (Uu-tilsynet). Uu-tilsynet sitt
samfunnsoppdrag er a fremje likeverdig samfunnsdeltaking, bygge ned og hindre nye
digitale barrierar og hindre diskriminering jf Forskrift om universell utforming av ikt §1. Uu-
tilsynet faglger opp at nettsider, appar og sjglvbetjeningsautomatar i offentleg og privat
sektor er universelt utforma, og bidreg slik til & realisere Regjeringas mal om at digitale
tenester skal vere tilgjengeleg for alle. Regjeringa sitt mal er & bevare tilliten til digitale
tenester, styrke inkludering og sikre omsynet til barn og unge, jf. digitaliseringsstrategien.
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Inkluderande digitalisering gir gode vilkar for deltaking og verdiskaping i offentleg og privat
sektor.

Universell utforming bidreg til haggare tillit til digitale laysingar i forvaltinga og at
digitaliseringa gir gode vilkar for deltaking og verdiskaping i offentleg og privat sektor.

Tilsynsoppgava er innretta i trad med fgringar for statlege tilsyn. Malet er & auke
etterlevinga av regelverket. Risikobasert kontroll av ikt-lgysingar opp mot regelverket,
inkludert palegg og reaksjonar er kjernen i myndigheitsoppgava. Rettleiing via
uutilsynet.no, e-lering, webinar, sosiale media, foredragsverksemd og samfunnskontakt
mellom anna med bransje- og brukarorganisasjonar har hag prioritet. Tilsynet har giennom
prosjektet Datadrive digitalt tilsyn bygd modular og verktgy for arbeide effektivt og
innsiktsdrive med store volum. Som fagorgan for DFD arbeider tilsynet med
regelverksutvikling og standardisering, og deltek i internasjonale samarbeidsorgan pa
europeisk og nordisk niva.

4 Styring og rapportering

Digdirs arlige plan- og rapporteringsprosesser skal fglge de frister som er gitt fra
departementet, jf. kapittel 8 i tildelingsbrevet for 2026.

Departementets krav til planlegging og rapportering legger grunnlaget for Digdirs
styringskalender, som viser sentrale prosessene for styring og rapportering gjennom aret.

4.1 Ansvar og fullmakter

Digdir praktiserer mal- og rammestyring. Samlet virksomhetsplan, som behandles av
direktoratets ledergruppe og vedtas av direkter, angir avdelingenes mal, oppgaver og
ressursrammer. Den enkelte avdelingsdirektgr har innen disse rammene ansvar og
myndighet for avdelingens virksomhet og skal rapportere i henhold til dette.

4.1.1 Budsjett og skonomi

Digdir er et ordineert forvaltningsorgan og er underlagt bestemmelsene i
gkonomiregelverket og bevilgningsreglementet. Direktoratet er en bruttobudsjettert
virksomhet, og budsjetterer og rapporterer inntekter og utgifter etter kontantprinsippet
internt. Fra 1. januar 2026 skal Digdir i tillegg fgre og utarbeide et virksomhetsregnskap
etter periodiseringsprinsippet i samsvar med de statlige regnskapsstandardene (SRS). Til
departementet vil Digdir rapportere bade pa kontant- og SRS-regnskapet iht. gjeldene
krav.

SRS fokuserer pa kostnader og inntekter vs utbetalinger og innbetalinger. Pa sikt kan
intern rapportering gjennomfaeres etter SRS, med fokus pa periodiserte kostnader og
inntekter og ikke kontantstrammen (bevilgning).

Digdir sin virksomhet er definert som merverdiavgiftspliktig og avgiftsregistrering er fullt
implementert fra 2026. Alle kostnader og inntekter splittes innenfor- og utenfor
merverdiavgiftsloven. Ytterligere nye felleslgsninger vil blir avgiftspliktige fra 2027 med
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behov for a reberegne kostnader og inntekter som ligger utenfor- og innenfor
avgiftsregelverket.

Avdelingsdirektarene tildeles budsjettrammer i forbindelse med at VP vedtas.
e Avdelingsdirektgrene har ansvar for a disponere og overholde budsjettrammen, at
respektive inntektskrav innfris og at belastningsfullmakter benyttes i den grad det er
aktuelt.

Det settes av en budsjettramme for portefgljetiltak. Portefaljen omfatter utviklingstiltak
utover driftsoppgaver og lgpende vedlikehold og oppdateringer. Program Nye Altinn inngar
ikke i portefgljen, da programmet har eget budsjett og klart definert styringsregime.

Portefaljerammen disponeres av Digdirs portefaljestyre. Avdelingene forplikter interne
ressurser som brukes til portefgljetiltak, og portefgljerammen dekker ikke lannskostnader.
Unntak er felles prosjektlederressurser som er disponert til portefgljetiltak.

Avdelingsdirektgrene har fullmakt til & prioritere innen avdelingens budsjettramme.

e Fullmakt til prioritering innen avdelingens budsjettramme gjelder imidlertid ikke
omdisponering av budsjett som er disponert til bestemte portefgljetiltak.

e Ubenyttede midler fra portefgljetiltak og vesentlige ubenyttede midler fra drift skal
meldes VIS. | forbindelse med gkonomirapporteringen vil direktoratets ledelse,
basert pa regnskapstall og avdelingenes prognose vurdere om det er behov for
omdisponering av midler.

Fullmakter

e Attestasjon innebeerer a ga god for at dokumentasjonen er tilstrekkelig for utgifter
som virksomheten skal dekke, og at mottatt vare eller tjeneste er i trad med
bestillingen.

e Den som attesterer, kan ikke godkjenne godtgjarelser eller andre utbetalinger til
eller vedrgrende seg selv.

e Avdelingsdirektar har fullmakt til & godkjenne utbetaling innen avdelingens
budsjettramme. Fullmakten kan skriftlig delegeres til andre.

e Avdelingsdirektgr VIS har fullmakt til & godkjenne utbetalinger for direktar og alle
avdelinger med unntak av godtgjerelser eller andre utbetalinger til eller vedrarende
seg selv. Tilsvarende har seksjonssjef gkonomistyring (VJK) og seksjonssjef
innkjop og drift (VID) fullmakt til & godkjenne utbetalinger for direktgr,
avdelingsdirektar VIS og alle avdelinger med unntak av godtgjarelser eller andre
utbetalinger til eller vedrgrende seg selv. Det er en forutsetning for godkjenning at
faktura er attestert av den avdeling som har padratt kostnaden.

e Underordnede som godkjenner utgifter attestert av overordnet har i slike tilfeller
rapporteringslinje til neste lederniva.

e Avdelingsdirektgrer og seksjonssjefer har fullmakt til & gi tilsagn som medfgrer
gkonomisk binding for Digdir innen de budsjettrammer som den enkelte leder
disponerer. Forvaltningen av tilsagn skal veere i henhold til Bestemmelser om
gkonomistyring i staten, kap. 6.

4.1.2 Avtaler og anskaffelser

Avdelingsdirektarene har overordnet ansvar for at anskaffelsesprosesser i avdelingen
gjennomfares i henhold til anskaffelsesregelverket og styrende dokumenter i Digdir.
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Avtaler skal undertegnes av linjeleder. Avdelingsdirektagrer og seksjonssjefer har innen en
avre belgpsgrense, fullmakt til & innga avtaler som medfarer gkonomisk binding for Digdir
innen de budsjettrammer som den enkelte leder disponerer.

Stilling og belgpsgrense for inngaelse av avtaler:

e Avdelingsdirektgr: 10 mill. kroner

o Seksjonssjef: 1,49 mill. kroner (terskelverdi)
Belgpsgrensene er eksklusiv merverdiavgift.

Avtaler som overstiger belgpsramme for avdelingsdirektgr skal inngas av direktaren i
Digdir, alternativt avdelingsdirektgr VIS som direkterens stedfortreder. Direktar og
avdelingsdirektgr VIS kan gi avdelingsdirektarer og seksjonssjefer saerskilt fullmakt til a
undertegne enkelte avtaler utover belgpsgrensen. Alle avtaler skal registreres og lagres i
felles kontraktsadministrasjonsverktgy (KAV).

Avtaler vedr. lokalleie inngas av VIS.

4.1.3 Personal og lgnn

Den enkelte avdeling har en gvre kostnads- og stillingsramme for antall budsjetterte
arsverk med fast ansatte, ref. omtale i punkt 4.2.1. Avdelingsdirektgren i den enkelte
avdeling kan selv velge a ha feerre fast tilsatte, og/eller benytte tidsbegrensede stillinger
iht. gjeldende regelverk og innen tildelt budsjettramme. Forslag til skning i kostnads- og
stillingsrammen for faste arsverk skal avklares med VIS og direktar.

Ledere har ansvar for egne medarbeidere. Det inkluderer fullmakt til & avgjere sparsmal
om permisjoner iht. hovedavtalen, ferie, velferdspermisjoner, godkjenning av
tidsregistrering, palegg om overtid, redusert stillingsandel og fungeringer ifm. ferier og
kortere fraveer.

Alle lannsmessige forhold skal veere avklart med avdeling HR og innen rammen av
lennspolitikk. Ved avvik har HR myndighet til a fatte beslutninger knyttet til
lonnsfastsettelse ved tilsettinger. Ved sparsmal om praksis Igftes saken til direkter. Ved
fungering over en maned skal avdelingsdirekter diskutere med direktgr hvem som skal
fungere i stillingen.

4.1.4 IKT

Standarder og anskaffelser av IKT-utstyr (PC-er, mobiler, videoutstyr, etc.) og felles
programvare (f.eks. Microsoft 365) ivaretas av seksjon for drift og sikkerhet i FEL.
Faglgsninger, definert som IT-lgsninger som stgtter opp under ett eller flere fagomrader,
eies av de respektive avdelinger med faglig ansvar for de respektive omrader.

Intern IKT-strategi og policy for interne systemer behandles av avdelingsdirektgr FEL pa
vegne av direktar.

4.1.5 Medbestemmelse

Medbestemmelse utaves med organisasjonenes tillitsvalgte, som skal tas med i
utrednings- og beslutningsprosesser sa tidlig som mulig i henhold til Hovedavtalens
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bestemmelser. Hovedregelen er at de tillitsvalgte i Samarbeidsutvalget alltid skal
informeres og radsparres i saker som kan fa vesentlig betydning for de ansattes
arbeidssituasjon. Dette skal skje far beslutninger blir tatt og veere en del av
beslutningsgrunnlaget i aktuelle saker. Eventuell drgfting og forhandling gjennomfares
etter bestemmelsene i hovedavtalen og tilpasningsavtalen.

4.1.6 Sikkerhet
Hovedinstruksens krav til sikkerhet skal legges til grunn for direktoratets sikkerhetsarbeid.

Sikkerhetsarbeidet skal ha en helhetlig tilnaerming pa tvers av fagomradene som inngar i
sikkerhetsstyringen, inkludert sikkerhetsstyring, nasjonal sikkerhet, samfunnssikkerhet,
informasjonssikkerhet beredskap og krisehandtering og personvern.

Styringssystemet for sikkerhet skal veere integrert i virksomhetsstyringen og sikre at Digdir
overholder regulatoriske krav, standarder, rammeverk mv. Dette skal veere
operasjonalisert i policy, retningslinjer og rutiner. Det arbeides kontinuerlig med a tilpasse
styringssystemet til Digdirs virksomhet. Styringssystemet for sikkerhet omfatter hele det
forebyggende sikkerhetsarbeidet, og har til hensikt & sikre at Digdir til enhver tid
opprettholder et forsvarlig sikkerhetsniva.

4.1.7 Personvern

Digdir har som behandlingsansvarlig og databehandler ansvar for at personopplysninger
om registrerte behandles i trad med personvernregelverket. Personvern ivaretas i linjen og
det stilles bl.a. krav til tilstrekkelig sikkerhet og dokumentasjon for hvordan virksomheten
behandler personopplysningene.

Det er utpekt et personvernombud i trdd med personvernforordningens art 37.

4.1.8 Deling av data — orden i Digdir-huset

Digdirs retningslinjer for «orden i eget hus» legges til grunn for Igpende arbeid med a
tilrettelegge for oversikt og gjenbruk av Digdirs data. Avdelingene prioriterer de viktigste
systemer og data avdelingene er eiere av med sikte pa a oppdatere prioriterte data i felles
datakatalog, jf. Digitaliseringsrundskrivets kap. 1.2 krav om at den enkelte virksomhet skal
ha tilstrekkelig oversikt over hvilke data den handterer og anbefaling om at virksomheten
bar sgrge for at data kan gjares tilgjengelig i et langtidsperspektiv.
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4.2 Intern budsjettfordeling
4.2.1 Oversikt over stillinger

Dette er stillingene som ligger til grunn i budsjettversjon V4.

Stillinger 2026
Avd Faste stillinger Midlertidige | Laerlinger
Post01 | Post21 | Post23 [Post23M | Post27 | Post28 | Post29 Sum Totalt

DIR 1 1 1

VIS 44 44 2 46
KOM 16 16 1 1 18
TUU 19 19 1 20
STL 35 1 36 36
DSS 41 5 8 54 54
FEL 28 5 103 136 8 4 148
BOD 136 6 30 172 5 177
KIN 1 3 2 5 11 1 12
SUM 166 13 250 6 19 5 30 489 18 5 512
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4.2.2 Budsjettfordeling pa overordnet niva pr kapittel og post inkl. modernisering Altinn

154023 - eks. 154023 -
Disponible rammer 154001 154021 154022 Modernisering | Moderniserin 154025 154026 154027 154028 (NY) 154029 154071 Totalt
Altinn g Altinn

Rammer Prop. 1S 180 194 000 14920 000 224,000 000 410849000 | 103225000 | 152758 000 5486 000 20575 000 10000000 [ 166 000 000 9661 000 1297 668 000
Grunnleggende digital kompetanse 1600 000 1600 000
Kl-lov, tilsyn og regulatorisk sandkasse 4800 000 4800 000
Digtal inkludering - fullmaktslgysing 10 000 000 10 000 000
Digtal inkludering - MinID i skolen 5000 000 5000 000
Drift nye Altinn 2600 000 2600 000
Nye krav i forskrift om universell utforming 830 000 830 000
Mer-/mindreforbruk 2025 kan overfgres - 3300000 [- 4400000 34226 867 2150 000 28 676 867
Merinntekter utover inntektskrav Prop. 1S 750 000 11 500 000 - 4450 000 1361800 - - - - 21500 000 - 39561 800
Sum disponible midler 180 944 000 32820 000 224000 000 429599000/ 100186 800| 186984 867 7 636 000 21405 000 10 000 000 187 500 000 9661 000 1390 736 667
Lannskostnader forpliktet 505 974 905 505 974 905
Lonnskostnader ikke forpliktet 10 460 899 10 460 899
Prosjektlgnnsrefusjon forpliktet -323231 390 11811870 0 251 669 669 4998 400 0 0 21958 259 908 368 31884 825 0 0
Prosjektlgnnsrefusjon ikke forpliktet -10 460 899 1278143 0 6 168 467 0 0 0 0 3014 288 0 0 0
4% vakansetrekk -20 398 700 -20 398 700
Felles IT - vedlikeholdt IT-system kveldstid 340 000 340 000
Sum lgnnskostnader 162 684 815 13090 013 0 257 838 137 4998 400 0 0 21958 259 3922656 31884 825 0 496 377 104
Overhead -92 055 000 3705 000 71250 000 1710 000 5415 000 1425000 8550 000 0
Personalavhengige kostnader 3970 000 275 000 5730 000 0 475 000 125 000 0 10 575 000
Felleskostnader drift, HR og IT 84 168 500 84 168 500
Drifttil avdelingene og felleslgsningene 15572 000 9576 454 224000 000 78 166 723 0 0 1870 000 4527 344 147 180 500 0 480 893 021
Midler til Nye Altinn 60 796 400 60 796 400
Midler til Nye Altinn - bundet 32682 000 32682 000
Sum driftskostnader 11 655 500 13 556 454 224 000 000 155 146 723 95 188 400 0 0 7760 000 6077 344| 155 730 500 0 669 114 921
Portefgljeprosjekter 4410 000 3200 000 0 24890 000 0 0 0 32500 000
Sum portefglje 4410 000 3200 000 0 24 890 000 0 0 0 0 0 0 0 32500 000
Medfinansering 186 984 867 186 984 867
Stimulab 7636 000 7 636 000
IT-tilskudd 9661 000 9661 000
Sum tilskuddsordninger 0 0 0 0 0[ 186984867 7 636 000 0 0 0 9661 000 204 281 867
Sum pr post 178 750 315 29 846 467 224000 000 437874 860| 100186 800| 186984867 7 636 000 29718 259 10000000 187615325 9661 000 1402 273 892
Budsjettbalanse 2193 685 2973533 0 -8275 860 0 0 0 -8 313259 0 -115325 0 -11537 225




4.3 Oppfolging og rapportering

4.3.1 Styringsdialog med departementet

Styringsdialog med DFD og krav til rapportering er omtalt i hovedinstruksen kap. 3.3 og
tildelingsbrevet punkt 8. Tidspunkt for styringsmgter og rapporteringer i 2026 framgar av
styringskalenderen i tildelingsbrevet 2026. De fristene innarbeides i intern styringskalender
pa intranettet.

DFD og Digdir har en felles huskeliste som gir ytterligere fgringer for grenseoppgangene
mellom fagdialog og styringsdialog:

Fagdialog

Fagdialog foregar primeert i form av fagmeter. Departementet styrer ikke Digdir i fagmeter.
Fagdialog kan forega mellom fagseksjoner i DFD og Digdir uten at VIS i Digdir og SUSS i
DFD er orientert. Fagdialogen skal dokumenteres skriftlig, i form av
referater/oppsummeringer. Avdelingsdirektgr i Digdir skal veere orientert og normalt delta i
mgtene. Avdelingsdirektar i DFD sin fagseksjon skal normalt delta og har ansvar for a ta
dialogen over i formell styringsdialog ved behov.

Styringssignaler
Farer fagdialog til at det oppstar et behov for ny styring, eller justering av styring, skal
dette formaliseres i styringsdialogen. Diskusjon i fagdialog ma flyttes over til styringsdialog
i felgende tilfeller:

e behov for nye - eller vesentlige endringer i eksisterende - oppdrag med frister og

forventninger oppstar.
e behov for endringer i prioriteringer, rammer eller ressursbruk diskuteres.
e behov for a stille konkrete krav til retning og/eller utvikling pa Digdirs fagomrader.

Dersom det i den Igpende fagdialogen blir behov for & gi styringssignaler, skal VIS og
SUSS involveres i god tid. VIS og SUSS konsulteres ved fagdialog om saker av strategisk
betydning og hvor det er tvil om dialogen innebaerer styringssignaler. All styringsdialog
skal veere skriftlig og lederforankret. Digdir skal som hovedregel konsulteres i forkant av
saker/beslutninger som bergrer etatens ansvarsomrader.

Mindre bestillinger

Mindre bestillinger, som ikke legger beslag pa store ressurser, kan sendes direkte il
avdelingene i Digdir, og videre dialog kan ga direkte med fagseksjonene i DFD. Dette kan
for eksempel veere innspill til talepunkter eller besvarelser av spgrsmal fra Stortinget. Ogsa
mindre bestillinger skal veere skriftlige og lederforankret.

Medieutspill
DFD og Digdir orienterer hverandre gjensidig i forkant av medieutspill. | DFD skal bade
Kommunikasjonsenheten (KE) og SUSS orienteres.

Kontaktpersoner

Avdeling for virksomhetsstyring i Digdir (VIS)

Avdelingsleder Thuan Tande-Pham (thuan.tande-pham@digdir.no)
Leder seksjon strategi og styring: Jonas Kjaervik (jonas.kjarvik@digdir.no)


https://digdir.sharepoint.com/SitePages/Virksomhets--og-portef%C3%B8ljestyring.aspx

Seksjon for utvikling, styring og samordning i avdeling for digitaliseringspolitikk i DFD
(SUSS)

Avdelingsdirektgr Timothy Szlachetko (timothy.szlachetko@dfd.dep.no)
Seniorradgiver Ragnhild Sund (ragnhild.sund@dfd.dep.no)

4.3.2 Rapportering til departementet

Avdelingene har ansvar for a fglge opp oppdrag, krav til styringsinformasjon og
rapportering og andre bestillinger i tildelingsbrevet innen sitt ansvarsomrade. Ansvarlig
avdeling skal ved behov samordne arbeidet med @vrige avdelinger. For strategisk viktige
oppdrag skal ansvarlig avdeling i en tidlig fase av arbeidet legge opp til diskusjon i
ledermeotet for & sikre forankring og samsvar med strategiske retninger for avdelingens
arbeid. En samlet ledergruppe kan dermed gi innspill til arbeidet.

Leveransen til DFD skal sendes til direktgr 5 arbeidsdager far fristen, med mindre andre er
avtalt. Oversending skal lagres i WebSak under sak 26/801.

4.3.3 Intern oppfalging og rapportering

Avdelingsdirektarene har i henhold til delegert ansvar og myndighet ansvaret for &
overholde tildelte rammer for budsjett og stillinger, samt gjennomfere planlagte oppgaver i
henhold til VP 2026.

Avvik og endringer skal handteres, og tiltak skal iverksettes innenfor avdelingenes egne
rammer. Vesentlige avvik i forhold til ansvar og oppgaver som ikke kan handteres innenfor
avdelingens rammer, eller forhold som kan bety manglende leveranser og/eller kvalitet pa
tienester skal umiddelbart rapporteres til direktaren gjennom VIS. Avvik gjelder fremdrift i
oppdrag, portefgljetiltak, driftsoppgaver, gkonomi, kvalitet, sa vel som brudd i personvern
og sikkerhet.

Oversikt over planlagte rapporteringer i 2026:
e Rapportering pa portefgljetiltak pr 28. februar, 30. april (T1), 31. mai, 31 august (T2)
og 31. oktober
e Rapportering pa OKR og oppdrag/sentrale oppgaver i tildelingsbrevet pr 30. april
(T1) og 31. august (T2)
o Detvurderes a gjennomfare styringsdialog med avdelingene ifm.
rapporteringene
o Rapporteringen pr 31. august blir grunnlag til T2-rapportering til DFD
e Jkonomirapportering pr 31. mars, 31. mai, 31. august (T2) og 31. oktober
o Digdir skal utarbeide overordnede gkonomirapporter til DFD pr 31. mai, 31.
august og 31. oktober
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Del Il — Portefoljeoversikt

5

Oppdrag og andre bestillinger i tildelingsbrevet

Oppdrag

Ansvarlig avdeling har ansvar for a

- lgfte strategisk diskusjon i TLG for oppdrag nr. 1, 3, 5, 6, 8 og 9
- lede koordinere og falge opp arbeidet med oppdraget

Rutiner for oversendelse av leveransene for oppdrag se punkt 4.3.2 Rapportering til
departementet.

Nr.

Oppdrag

Frist

Ansvarlig
avdeling

1

Revisjon av regelverk

Digdir skal utgreie og foresla endringar i mellom anna eForvaltningsforskrifta, IT-
standardiseringsforskrifta og Digitaliseringsrundskrivet. Regelverka ma sjaast i
samanheng med kvarandre og anna relevant regelverk pa omradet.
Departementet vil ha naermare dialog med Digdir om innhald og omfang av
oppdraget, samt den langsiktige forvaltninga av regelverket.

01.12.26

DSS
(behov for
avklaring)

Stgtte departementet i vurderinga av digitaliseringsdelen av EU sitt foreslatte
konkurranseevnefond 2028-34

Digdir skal, som leiar av koordinerings- og mobiliseringsgruppa for DIGITAL, ha
eit hovudansvar for a planlegge, gjennomfgre og oppsummera eit innspelsmgte
for relevante aktgrar om digitaliseringsdelen av EU sitt konkurranseevnefond.
Digdir skal vidare bidra med eigne skriftlege vurderingar av EUs foreslatte
digitale programsatsing. Dette inkluderer a beskrive innhaldet i dagens
satsingar, vurdere relevans i kommande satsingar for norske aktgrar, eventuelle
prioriteringar av foreslatte aktivitetar og potensielle konsekvensar for allereie
eksisterande nasjonal infrastruktur og politikkomrade dersom Noreg ikkje deltar
i enkeltaktivitetar eller satsingar. Digdirs bidrag skal innga i DFDs arbeid med
beslutningsgrunnlag for eventuell norsk deltaking i den digitale satsinga i
konkurranseevnefondet i neste programperiode. Arbeidet skal resultere i ei
skriftleg vurdering, som skrivast i samarbeid med DFD. Digdir skal involvere
Innovasjon Norge (IN), Norges Forskingsrad (NFR) og direktoratet for hggare
kompetanse og utdanning (HK-dir) i arbeidet pa eigna mate. Departementets
tildelingsbrev til NFR og IN vil reflektere dette.

30.06.26

DSS

Revidere retningslinjene for medfinansieringsordninga

Digdir skal utgreie og foresla endringar i retningslinjene for
medfinansieringsordninga med verknad fra 2027. Digdir si utgreiing skal ha som
mal a styrke ordningas rolle for meir effektiv bruk av ressursar i offentleg sektor.

01.08.26

STL

Portal for éin inngang til nasjonal informasjon og rettleiing om kunstig
intelligens

| samband med etableringa av KI Noreg skal Digdir, i samarbeid med Nasjonal
kommunikasjonsmyndigheit og Datatilsynet, utvikle og drifte éin felles portal
som skal fungere som éin nasjonal inngang til felles informasjon og rettleiing om
ansvarleg utvikling, bruk og innovasjon med kunstig intelligens. Digdir skal leie
arbeidet og ha hovudansvaret for drifta av portalen, samt sgrgje for effektiv

samordning mellom involverte etatar.

Avtalast etter
nzerare dialog

KIN i
samarbeid
med BOD

og KOM
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Greie ut verkemidlar for auka bruk av felleslgysingar 01.12.26 | Ansvarlig
Digdir skal levere en rapport med forslag til verkemidlar for auka bruk av avdeling
felleslgysingar. Rapporten skal mellom anna innehalde ein utgreiing av pliktig avklares
bruk, i fgrste omgang av Digdirs felleslgysingar. KS skal involverast i arbeidet.
Departementet vil ha fagdialog med Digdir om naermare innhald og omfang av
oppdraget.
Forslag til Igysingar for ein heilskapleg digital fullmaktslgysing 01.05.26 FEL
Digdir skal levere forslag til Igysingar for etablering av ein heilskapleg digital
fullmaktslgysning, og anbefaling om val av Igysing
Hgyringsnotat om MiniID i skolen 13.03.26 FEL
Digdir skal utarbeide eit utkast til hgyringsnotat om heimel for tildeling av MinID
i skolen.
Utgreiing av Single Digital Gateway (SDG) Overordna FEL i
Digdir skal levere ein overordna plan for det vidare arbeidet med gjennomfgring plan for  [samarbeid
av SDG m/gjennomfgringsrettsakter. Digdir skal og greie ut arbeidet: | med DSS
informasjonsforpliktelsen jf. SDG vedlegg 1, herunder Igysingsarkitektur og plan 01.04.26 og BOD
for etablering og vedlikehald av eit lenkeregister. Vidare skal Digdir, jf. SDG Informasjons-
vedlegg 2, kartlegge i kva omgang norske digitale tenester skal gjerast forpliktigane:
tilgjengelege for grensekryssande digitalt bruk. 15.09.26
Felles utredningsoppdrag til Digdir og Sikt/Sigma2 om kartlegging av behov for| 30.05.26 KIN i
tungregning for utvikling og bruk av Kl i offentlig sektor og vurdering av samarbeid
organisering og finansiering av forsyningen. med BOD
og Forum
1. Gjennomfgre en kartlegging av behovet fram mot 2030 for kapasitet for for data
tungregning til utvikling og bruk av Kl i offentlig sektor og
2. Utarbeide en vurdering av hvordan tilbudet av tungregning til utvikling analyse
og bruk av Kl i offentlig sektor kan og bgr organiseres og finansieres pa
kort og lengre sikt
Pa bakgrunn av vurderingene over, skal utredningen anbefale en organiserings-
og finansieringsmodell for tilrettelegging av tungregnekraft til utvikling og bruk
av Kl i offentlig sektor. Arbeidet skal resultere i en rapport med omtale av behov
og forslag til organisering, prioriteringskriterier og finansieringsordning.
Rapportering og styringsinformasjon
. . . . Ansvarli
Nr. Krav til rapportering og styringsinformasjon Frekvens av delingg
Mal 3.1 Digitalisering i offentleg sektor er samordna og samfunnsnyttig
Status for og planer for Digdirs bidrag i arbeidet med livshendingane og 5 tertial
1. |samanhengande tenester som verkemidlar for samfunnsnyttig og samanhengande " STL/DSS
digitalisering Arsrapport
5 Status for og utvikling i arbeid med nasjonalt vegkart for giennomfgring av 02. tertial DSS
digitaliseringsstrategien Arsrapport
Utvikling i kunnskapsgrunnlaget om digitaliseringa i offentleg sektor, med kort
3. Janalyse av trendar og beskriving av Digdirs bidrag til utviklinga i Arsrapport DSS
kunnskapsgrunnlaget
DSSi
samarbeid
4. |Oversikt over deltaking i nordiske og internasjonale samarbeid (EU/E@S) Arsrapport med KOM og
andre
avdelinger
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5 Status i arbeidet med oppfglging av DIGITAL og vurderingar og fgrebuingar til EUs 2. tertial DSS
" |neste programperiode Arsrapport
Mal 3.2 Trygg, ansvarleg og verdiskapande utvikling og bruk av kunstig intelligens
Status i korleis Digdir jobbar med deling av data og digitaliseringsstrategiens .
. . . . . . . . 2. tertial
6. [fgringar pa omradet med forklaring pa korleis arbeidet har hatt verknad pa Arsranport DSS/BOD
strategiens mal og prioriteringar (rapport per 2. tertial og arsrapport). PP
KIN i
Status i korleis Digdirs aktivitetar og verkemiddel, inkludert KI Noreg, bidreg til 8 na samarbeid
7. |malet om innovativ og ansvarleg utvikling og bruk av kunstig intelligens i offentleg Arsrapport med DSS/STL
sektor og andre
avdelinger
Utviklinga av og erfaringar med bruk av den regulatoriske sandkassa for kunstig
8. [intelligens, inkludert tal pa prosjekt, beskriving av problemstillingane som er Arsrapport KIN
behandla i sandkassa og vurdering av erfaringar og laeringspunkt fra prosjekta
Mal 3.3 Digdir sine felleslgysingar er samfunnsnyttige, sikre og enkle a ta i bruk
Utvikling i bruk av felleslgysingane dei siste tre ar, med analyse og forklaring av 2. tertial
9. o o FEL/BOD
utviklinga Arsrapport
Styringsdialog
10. [Status i arbeidet med programmet Nye Altinn, medrekna bruk av Igyvingar 2. tertial BOD
Arsrapport
11. [Planar for vidareutvikling i direktoratets felleslgysingar Fagdialog FEL/BOD
Status i arbeidet med sikkerheit, forvaltning og vidareutvikling av dei digitale 2. tertial
12. . . o FEL/BOD
felleslgysingane i direktoratet Arsrapport
st rirﬁaft-ji:fo 2 VIS
13. [Status for innfgring av meirverdiavgift yring . g samarbeid
tertial
o med FEL
Arsrapport
Mal 3.4 Digitale tenester er tilgjengelege for alle
14 Utviklinga i talet pa oppretting av elD pa sikkerheitsniva hggt fordelt pa ulike 2. tertial FEL
" laldersgrupper Arsrapport
Fag- og
15 Status i utviklinga av fullmaktslgysing, med merksemd pa kva som er Igyst sidan St\éz:]glsc:;a;g FEL
" [f@rre rapportering og kva som blir prioritert fram mot neste rapportering ) te.rtial
Arsrapport
Fag- og
Status i utviklinga av digital lommebok med elID pa hggt niva, med merksemd pd kva| styringsdialog
16. [som er Igyst sidan fgrre rapportering og kva som blir prioritert fram mot neste Per 1. mai FEL
rapportering 2. tertial
Arsrapport
Fag- og
styringsdialog
17. [Status i arbeidet med utrulling av MinID i skolen Per 1. mai FEL
2. tertial
Arsrapport
18 Status i arbeidet med universell utforming av IKT, med analyse og forklaring til 2. tertial TUU
" |utviklinga Arsrapport
19 Oversikt over tal pa tilsyn i Uu-tilsynet fordelt pa sektor som viser funn og grad av 2. tertial TUU
" lalvor Arsrapport
20 ITal pa publiserte tilgjengelegheitserklaeringar, med analyse og forklaring av 2. tertial TUU
" utviklinga Arsrapport
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Andre bestillinger og fgringer

Punkt Bestilling Frist Ansva.r lig
avdeling
4.1.1 |Fellesfgring: Systematisk og heilskapleg arbeid for a redusere klimagassutslepp, Arsrapport VIS
naturfotavtrykk og energibruk
4.1.2 [Fellesfgring: Positiv utvikling i tal pa tilsetjingar av personar med Arsrapport VIS
funksjonsnedsetjing og/eller fraveer fra arbeid, utdanning eller opplaering
4.1.3 |Fellesfgring: Redusere bruk av konsulentar Arsrapport VIS
4.2 [Rekneskapsprinsipp og rekneskapsfgring iht. statlege rekneskapsstandardar VIS
(SRS)
4.3 Samarbeid med Nkom og Datatilsynet KIN
4.4 [Effektivisering i eiga verksemd gjennom mellom anna bruk av kunstig intelligens Arsrapport VIS i samarbeid
med
avdelingene
5.1 |Data om arkivering og openheit i statleg forvaltning 03.04.26 FEL
Stgtte DFD ifm. evaluering av elnnsyn FEL
5.2 |[Rapportering pa gjennomfgring av digitaliseringsstrategien Arsrapport DSS
8.1.1 |Rapportering Medfinansieringsordning for digitaliseringsprosjekt Se tildelingsbrevet STL
8.1.2 |[Rapportering Stimulab Se tildelingsbrevet STL
8.1.3 |Rapportering hjelpe- og rettleiingstilbod til innbyggarar med manglande eller  |Se tildelingsbrevet STL
Iag digital kompetanse
ROS-vurdering sikkerheit 15.03.26 VIS
Innspel til digitaliseringsrundskrivet for 2026 01.07.26 DSS

6 Utviklingsportefolje

Digdirs utviklingsportefglje skal veere et sett av utviklingstiltak som, sammen med
driftsoppgaver, optimaliserer var maloppnaelse. Tabellen under inneholder
portefoljetiitakene som ble besluttet av portefoljestyret 29.01.26.

Portefaljen forvaltes fortlapende, og kan komme flere beslutninger i Igpet av 2026. Status
pa portefaljen oppdateres i SharePoint-siden Portefglieoversikt/2026.

Tildelt 29.01

Satsingsforslag generativKl 200 000 X 200000
Pilotering Nasjonale grunndata 430 000 X 430000
Befolkningens digitale ferdigheter og kompetanse 430 000 X 430000
Meldingsutveksling for helsesektoren 500 000 X 500000
SOC (Security Operation Center) 1200 000 X 1000000 Kommer tilbake dersomtotalt behover1,2 MNOK
Orden i eget hus - virksomhetsdata 500 000 X 500000
elDAS Webuild 18 500 000 X 7mm§8esisammenheng med KVU
KVU elD 8000 000 X 3000000 Ses i sammenheng med Webuild
Eullmaktslesning 1420854 X 1420854
Nasjonalt veikart 0 X 0
Innga avtale for skytjenester 2500 000 X 1500000 Se behovet p& nytt i neste styremate i mars
Tverrsektorielt meldingsformat 3000 000 0
Basisnivaer og tiltaksbank for sikkerhet 4000 000 0
Ki-lab 5000 000 X 2500000 Finansiering avsentral ressurs ut dret
Operasjonalisering avnye fin.modeller 500 000 X 0 Tiltakene mé ses i sammenheng, ny behandling i mars. Oppgave- og
Felles utfaktureringssystem 500 000 X 0 fansvarsdeling mellom VIS og BOD mé avklares.
beta.norge.no - sammenslaing av portaler 4000000 X 0:Kommertilbake til portefaljemate i mars med utdypendeinfo.
Dynamisk kunnskapsgrunnlag 0 X 0
elnnsyn - frontend 2100 000 0
Utpreving avKliforvaltning 120 000 0
Gjennomfereinngdende kontroll 5000 000 0
Utvikling virksomhetsstyring 1000 000 X 700000
Forpliktet forbruk somikke dekkes avtildelingi 2026 1000000

58900 854 20180854

24



https://digdir.sharepoint.com/:f:/r/sites/Portefljeoversikt/Delte%20dokumenter/General/2026?csf=1&web=1&e=n6LIve

7 Driftsoppgaver

VIS

Avd. direkter

Ledelses-, kompetanse- og organisasjonsutvikling

VSS

Styringsdialog og styringsprosesser: strategi, malstyring, virksomhetsplan, rapportering m.m.

Statsbudsjettprosesser

Lederstgtte og toppledermater

Portefgljestyring

VOK

Budsjettprosesser, gkonomistyring med tilhgrende rapportering

Regnskapsfaring og -oppfelging med rapportering, bl.a. statsregnskapet. Lgnnsarbeid.
Kontaktpunkt med Riksrevisjonen

VID

IAnskaffelsesprosesser og avtaleforvaltning. Etterleve miljgkrav ifm. anskaffelser

Eiendomsforvaltning og felles drift i Oslo/Leikanger/Brgnngysund

VAD

Arkivfunksjon og dokumentforvaltning

vSB

Helhetlig sikkerhetsarbeid:

Sikkerhets-, risikostyring og Informasjonssikkerhet:

Trusselanalyse og situasjonsforstaelse:

Beredskap og krisehandtering:

Personvern

Personellsikkerhet

HR

Rekruttering, branding og onboarding

Omstilling, organisasjons- og kulturutvikling

Medbestemmelse: samarbeidsutvalget og forhandlinger

Personalsaker, tid/neervaer/fraveer. Varslings- og innsynssaker

HMS, likestilling, AMU, AKAN

Kompetanseutvikling

Lann

Felles

Systemeierskap og forvaltning av Igsninger som understetter VIS sine prosesser, herunder
KGV/KAV, WebSak, DigdirCIM, NBN, VDI, mm.

Informasjon, brukerstgtte, opplaering og radgivning for ansvarsomradene til VIS

KOM

Sikre god krisekommunikasjon og vaere en del av Digdirs kriseberedskap

IAnsvarlig for klarsprakarbeidet mot forvaltningen med vekt pa klart sprak i digitale tjenester

Merkevare: Forvalte Digdirs visuelle identitet og sprakprofil

Medieproduksjon: Grafisk design, foto- og videoproduksjon

Sosiale medier: Ansvarlig og redaktgr for Digdirs kontoer pa sosiale medier

Arrangement: Veere Digdirs ekspert pa, fagansvarlig for og stette til arrangementer, inkludert
streaming, produksjon og pameldingssystem

Statte EU-arbeidet med digital lommebok

Stette moderniseringen av Altinn med kommunikasjonsradgivning og -beredskap

Stotte utbredelsen av felleslasninger

Drive prosessen med & lage Digdirs arsrapport

Sikre riktig kommunikasjonsfaglig kapasitet og -kompetanse i trdad med Digdirs prioriteringer og
behov
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Kommunisere Digdirs samfunnsrolle og verdiskaping, og statte opp under Digdirs overordnede
mal ved & jobbe strategisk med kommunikasjon og Digdirs arrangementer

\Veere en strategisk og operativ kommunikasjonsradgiver for avdelingene

Veaere systemeier for flere av Digdirs informasjonsportaler som digdir.no og intranettet, samt
videoplattform, mediebank og andre publiserings- og stgttesystemer

Lede det redaksjonelle arbeidet pa digdir.no, altinn.no og norge.no i samarbeid med
fagavdelingene, lede Digdirs nettredaksjon og gi fagredakterene i avdelingene ngdvendig
oppleering og stette

Sikre at Digdirs nettjenester nar lovfestede krav om universell utforming (inkl utforme
tilgjengelighetserklzering) og nynorskandel

Fagansvarlig for internkommunikasjon

Sikre god reaktiv og proaktiv medieberedskap og —handtering

Intern administrasjon, gkonomi, osv.

Implementering kanalstrateqgi

Internasjonal koordinatorrollen

Kommunikasjonsfaglig lederstgtte

Arendalsuka

DSS

Videreutvikle nasjonal arkitektur/felles gkosystem for nasjonal digital samhandling og forvalte og
videreutvikle arkitekturressursene pa Digdir.no og formidling

Stette DFD i gjennomfaring og oppfalging av digitaliseringsstrategien

Sette de strategiske rammene for ID-forvaltning og elD

Kunnskapsgrunnlag om digitaliseringstiltak (viderefgring oppdrag 1 i 2025)

Bista interne prosjekt med VA-kompetanse (fullmakt, Kl-satsing, portaler)

Rapportering Digitaliseringsstrategien (punkt 5.2 i TB)

Bista elD til alle pa hayt niva, NOBID, fullmakslgsninger, osv.

Sekretariat for Arkitektur- og standardiseringsradet

IAnsvarlig for avtalen med Standard Norge, delta i standardiseringskomiteer

Planlegging, giennomfering, videreutvikling og oppfelging av Skates arbeid og underliggende
arbeidsgrupper

Sammenstille, utvikle og formidle kunnskap og analyser pa Digdirs fagomrader

Svare ut nasjonale og internasjonale undersgkelser

Stotte DFD ifm konkurranseevnefond 2028-34

Oppfoelging av norsk deltakelse i EUs DIGITAL-program, herunder nasjonal koordinering og
mobilisering

Veere padriver for og bidra til kompetanseheving innen deling og bruk av data

Kunnskapsinnhenting og -deling om EU-regelverk, strategier og initiativ pa
digitaliseringsomradet, samt forberedelse og implementering av EU-regelverk

Forvalte rammeverk, standarder og sette retning for informasjonsforvaltning for bedre deling og
bruk av data

Bidra til samordnet og digitaliseringsvennlig regelverksutvikling i offentlig sektor giennom
veiledning og hgringsarbeid

Sekretariat for dataprioriteringsradet

Vaere padriver for samordning av offentlig sektors arbeid med informasjonssikkerhet, og
samordnet og brukerrettet veiledning og hjelp pa omradet.

Drive Felles sikkerhet i forvaltningen — arbeid med felles styringsstruktur, og felles anbefalinger.

\Veiledning pé styring og kontroll av informasjonssikkerhet, giennom veiledning pa Digdir.no,
kunnskapsdeling giennom NIFS og andre formidlingsaktiviteter

Informasjonssikkerhet - basere arbeidet pa kunnskapsgrunnlaget utarbeidet i 2024.

Myndighetsportalen

Intern administrasjon, gkonomi, ledelse osv.
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STL

Leveranseomradet livshendelser (inngar i Nasjonalt veikart)
¢ Anbefale velbegrunnede Igsninger pa nasjonale og tverrgaende behov
e Samordning innad og mellom livshendelsene og andre initiativ pa tvers av
forvaltningsnivaer og sektorer

Sekretariat digitaliseringsradet
¢ Hijelpe statlige virksomhetsledere a lykkes med digitaliseringsprosjekter og andre
endringsprosesser der digitalisering utgjgr en vesentlig del

Finansielle virkemidler
¢ Medfinansieringsordningen
o Bidra til gkt gjennomfgring av samfunnsgkonomiske prosjekt/tiltak og realisering av
planlagte gevinster
o Revidere retningslinjene (sammenheng med trinnvis finansiering)
e Stimulab
o Statte og stimulere til brukerorientert eksperimentering og nyskaping i forvaltningen
o Bidra til oppfelging av rapporten fra Oslo Economics om evalueringen av Stimulab-
ordningen

Styring
e Bidra til at akterene lykkes med gjennomfaring av prioriterte digitaliseringstiltak giennom
felles rammer, aktiv veiledning og praktisk utprgving i samarbeid med aktgrene.

Digital kompetanse
e \Veiledere pd kompetanse pa digitalisering og digital transformasjon for ledere

Digitalt Dgdsbo
e Digitalt dgdsbo er i stabil full drift og breddet nasjonalt. Tjenesten videreutvikles i nzer
dialog med involverte aktgrer og i trdd malene som er satt for tienesten. Tjenesten og
videreutvikles gjennom en arbeidsdeling mellom STL og BOD. STL Innehar
tienesteeierskapet

Innovasjon
e Forvaltning og videreutvikling av virkemidler for innovasjon og digitalisering
e Innovasjon internasjonalt arbeid

Digital inkludering
e Koordinere oppfalging av regjeringens digitaliseringsstrategi for a sikre at befolkningen
har grunnleggende digitale ferdigheter.
e Drift av ordningen IT tilskudd og tildeling av midler til HK-dir

KIN

Etablerere og drive (interim)organisasjonen

Etablere organisasjon

Rekruttere ngkkelressurser

Innfgre strukturer og rutiner som sikrer leveranser og styring

Internasjonalt engasjement

Lede og levere utredninger og innsiktsarbeid

Bindeledd

Definere partnerskapsmodell

Etablere partnerskap

Konferanser, seminarer og hackathon

Hospiteringspilot

Planlegging for Kl tilpasning av eksisterende virkemidler
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Veiledning

Etablere et tverrfaglig veiledningsteam i KI Norge i koordinasjon med Nkom og Dt

Identifisere og prioritere veiledningsbehov

Arbeidsgruppe med Nkom og Datatilsynet

Etablere en veiledningshub

Veiledningsmetodikk

Konkrete veiledningstjenester

Interessent/kommunikasjon

Etablere merkevare og profil

Strategisk interessentarbeid. Kommunikasjon

Kl Lab

Stette til utvikling av portal

Teknisk kompetanse til sandkasse og veiledning

Portal

Etablere plattform

Publisere MVP av portal for KI Norge

Regulatorisk sandkasse

Lede etableringen av regulatorisk Kl-sandkasse (drives i samarbeid med Nkom og Dt)

Segknadslgsning pa Kl Norges portal

Koordinere erfaringer og tiltak med EU

Gjennomfare pilot

FEL

Drift og forvaltning av felleslgsningene (ID-porten, Maskinporten, Ansattporten, MinID, KRR,
DPI, eSign, eFromidling, Peppol eDelivery, ELMA, elnnsyn.)

Forvaltning av portalenesamarbeidsportalen og Norge.nosamt Norsk lysningsblad

Autorisasjon

TLP - Team Lgsninger og Portaler

Plattform

Kundetjenester og statistikk

Marked og utbredelse

Data og analyse knyttet til bruk og oppfalgning av felleslgsningene

Brukerstotte

Kantine

Drift og forvaltning TESTA-ng

Sikkerhet

Intern IT-drift for Digdir

Flytteprosjekt - Askedalen

Oppfolging OKR

Minld i skolen

Fullmaktsslgsning

Digital lommebok/elD pa hgyt til alle
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BOD

Drift, forvaltning av produktene avdelingen har ansvaret for. Drift skjer i henhold til DevOps-
metodikk med tilhgrende prosesser.

Altinn Autorisasjon

Altinn Infrastruktur 2.0

Altinn Infrastruktur 3.0 / Plattform og Arkitektur

App Migration

Info.Altinn.no

Data.norge.no

Data.altinn.no

Altinn Studio

Designsystemet

Dialogporten

Arbeidsflate

Melding- og formidling

Varsling Altinn

Sikkerhet infrastruktur

Digdir RND Lab

KITT (Kl-tilretteleggingsteam)

Sikkerhet og beredskap (VIS la inn)

Drift av Altinn-samarbeidet og samarbeidsavtaler/bruksvilkar

Faglig arena for informasjonsforvaltning og datadeling

Redaktgransvar for datalandsbyen.norge.no

Forretningsutvikling

Leverandgarstyring/kontrakts- forvaltning

Altinn brukerservice (ABS)

Altinn servicedesk

Digital gravferdsmelding

Sammenhengende tjenester for barn og unge team (SAMT-BU) medfinansieringsprosjekt

Jkonomi

Jus

Kunde (eks. servicedesk)

Koordinering

Produktgruppeledelse og portefaljekontor

Lederlag (seksjons- og gruppeledere)

Marked

TUU

Avdelingsleiing

Fagorgan for DFD/andre dep og nasjonalt og internasjonalt standardiseringsarbeid,
handlingsplaner/strategi og utredninger

Kommunikasjon profilering, presse- og mediehandtering, kampanjar, SOME, kronikk, blogg og
podcast

Samfunnskontakt internasjonalt og nasjonalt samarbeid, nettverksmeater, dialogmgter med
bransje, brukarorganisasjonar m.fl.
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Seksjon Tilsyn

Risikobaserte tilsyn med web og app, inkl metodeforvaltning for kontroll og tilsyn

Forenkla kontroll etter LDL § 36, jf forskrift § 10 a

Kontroll av publisering av TE, rapportering etter LDL § 36 a

Sjolvdeklarering for web/app (TE) , inkl leverandgrportal, jf forskrift § 4e

Vedtak dispensasjonssgknader, klagesaker og saker om verkeomrade

Uttalesaker, ikt-fagleg uttale ved klage til Diskrimineringsnemnda

Juridiske avklaringar, hgyingar, regelverkstolkning

Generell rettleiing pa uutilsynet.no, forvalte tilsynet sin nettstad

Brukarstotte og ein til ein rettleiing giennom uutelefon og uuboks

Malgruppetilpassa rettleiing giennom e-leering, dialogmgte, foredrag, webinar

Seksjon data

Omradeovervakning analyse og innsikt, digital omradeovervakning, kartlegging

Rapportering til ESA, inkl publisering og formidling av resultat, jf forskrift § 10 a

Internkontroll inkl dokumentforvaltning og forvaltning av verksemdsarkitektur

Dataforvaltning, inkl informasjonsforvaltning, OIEH, og styringsdata

Produktforvaltning inkl TE-lgysinga, ikt-stette for kontroll og sjglvdeklareringslaysing

Drift av dataplattform - forutsetning for alle tilsynets digitale lgsninger

Metodeforvaltning testregler for nett/automat, utvalgsmetode og metode for scoring av samsvar

Sikkerheit og beredskap

Lovpalagte oppgaver som ikke utferes per i dag

Tilsyn og kontroll med automat

Veiledning pa automat

Inngaande kontroll

8 OKR for Digdir

OKR er en mal- og resultatstyringsmetode som hjelper oss til & prioritere de viktigste
malene (Objectives) og male fremgang gjennom konkrete og malbare resultater (Key
Results).

OKRer pa avdelingsniva er gijennomgatt av den samlede toppledergruppen. Ar 2026 er et

prevear for OKR, og det kan forekomme justeringer i avdelingenes mal og
ngkkelresultater.

OKR for VIS

Helhetlig og strategisk styring OU-prosessen Ett Digdir

r OU-prosessen skaper positive Vi bygger en samarbeidskultur som
vis sktal :’tyfkﬁ htelr)etllg o9 endringer som gker Digdir sin fremmer tverrfaglighet og apenhet i
B Rl leveranseevne Digdir

Mal:

i
]

T | Ale avdelinger bruker og falger opp OKR aktivt, og er i Ledere og medarbeidere er engasjerte og har tillit til Vi gjennomferer minst 5 tiltak i lapet av 2026 som

% stand til & kontinuerlig forbedre sitt arbeid OU-prosessen bedrer samarbeidskultur
w

£
[

- VIS annonserer alle leveranser til styring- og Arbeidspakker har god progresjon og holder fastsatte

'g prioriteringsprosesser minimum 1 mnd. fer frist tidsfrister

4

30



Mal

Nekkelresultater

- Mal

Nokkelresultater

OKR for KOM

Internkommunikasjon

KOM skal etablere en helhetlig og
koordinert internkommunikasjon slik at

Digdir jobber som en effektiv organisasjon
med god informasjonsflyt

Eksternkommunikasjon

KOM skal sikre at Digdir oppfattes som en
synlig og anerkjent akter for 4 oppna en

trygg og inkluderende digitalisering for
innbyggere og forvaltningen

Datadrevet kommunikasjon

KOM skal gjere data til en naturlig del av
beslutninger, prioriteringer og evaluering

for & eke effekten av var kommunikasjon

Strategisk kommunikasjon: /_ . ™
/2:0% pkning i lesing av nyhetssaker pa intranett ved _\ Z:at;gl:.k I:orn;lunlknjon. Tariors _\ Strategisk kommunikasjon:

slutten av ret. L e Teste / ta i bruk verktey for bedre oversikt og méaling
Alle rapporter og starre lanseringer skal innom KOM. foregaende ar. av KOM-aktiviteter i Digdir
Opprette et system for at informasjon om avdelingers Over 10 pressemeldinger med # gjennomslag (7-8 @ke andelen kommunikasjonsakiiviteter som
internasjonale aktiviteter registreres og deles i en felles PM i 2025) T EOT R e e
oversikt Skape gjennomslag i minst tre sentrale debatter pa P yt
Gjennomfare internundersekelse for 4 finne digita\iseringstema /
forbedri kter i var i k kasjon j Generere nasjonal og internasjonal dekning av vére

\ \aktivileter og profilkonferanser Y

/

Digitale kanaler:

@ke andelen ansatte som opplever intranettet som
relevant og nyttig fra X % til ¥ % innen utgangen av
2026 (brukerundersokelse i februar vil gi data pa
dagens status og da kan vi sette x og y).

o

J/
/I_Jlgiule kanaler: \
@ke andelen brukere som finner lesninger og
informasjon pa digdir.no fra 21% til 50%.
Minst 10 ansatte skal synliggjeres pa Linkedin
gjennom et faglig innlegg.
Minst 20 ansatte skal synliggjeres pa Instagram til
\\rekrutteringsformal

_/

Innholdsproduksjon \‘
100% av maler er samlet pa ett definert omrade pa
intranett.

Minst 80% av ansatte skal vite hvor de finner

fellesressurser
Gjennomshnittlig allmatedeltakelse skal vaere 70%,

og minst 50% av fraveeret skal se opptaket.

J

OKR for DSS/STL

¢ Tnholdsiaget:

Formidle komplekse problemstillinger pa en
forstaelig og engasjerende mate.

Arrangere hackathons, workshops og
tverrsektorielle mateplasser.

Arrangere Kl-forum, webinarer, og mater som
knytter offentlig og privat sektor tettere sammen

Digitale kanaler:

Vi skal teste ut ulike Kl-verktey for & effektivisere
innholdsproduksjon og kvalitet, blant annet for & na
kravet i mallova om 25 prosent nynorskandel.
Innsikt fra sosiale medier skal bi-weekly rapporteres

til avdelingen, og manedlig visualiseres til infotavler.

o /
\

Innholdsproduksjon:

Vi skal ta i bruk Kl-verktay for automatisk teksting av
alle videoer som produseres eller tas opp med
formal om videreformidling.

Alle prioriterte arrangementer skal utfere
utviklingsmate etter interne og eksterne
evalueringsprosesser.

@ke bruken av sosiale medier for 4 dele innsikt,
“erfaringer og kultur fra innsiden av Digdir.

Drive frem de beste Realisere samordnet prioritering Utvikle Brukg:stmgi‘%e :rt:gjéznsf:oder °g
forvaltningsprosessene for a av tverrgaende le Diadirs vi rk°9 idler for & Kt %I'p r og
fremme helhetlig og effektiv digitaliseringsbehov for sst}?dr?eet?éngl Ae;‘ deec;%it;irs;ng v?eer?r?g(feo'r' a'gjg:ggr‘:"?ﬂ :9

digitalisering a ke verdiskapingen prioriterte tiltak
C Vi har gitt DFD minst to ) ([ Vihar foreslatt minst tre tiltak inn pa A A . 2)
kunnskapsbaserte forslag il veikartet. Skate stotter tiltakene som Yo SXierdno L canciio som o Vi har fastsatt prinsipper for
hvordan de kan utvikle seq i retning Ioftes prioritert i veikartet har fatt tilbud 2
L 4 RS arbeidsmetoder og
foli : om relevant bistand fra Digdir ut fra :
_ av po yring Y, st R beslutningsprosesser
( Vi har spisset oversikten ) IASHEZLEY L )
- Vi har bidratt med over digita!iseringstiltak og
kunnskapsbaserte forslag til endring hensstion yiterees lmedion o (" Viharanalysertbehovetfor ) (75 % av medarbeideme gi )
i 5 Ayl ; gir
' statsbuds‘;ettplro sessfe:\ ! retr'\mg ay ~ filveges ting J videreutvikling av virkemidlene med tilbakemeldinger om at prinsippene
Lo nasjonal portefgljestyring ) (Vi har utarbeidet et konkret forsiag ) utgangspunkt i oversikten brukes nar det
il hvordan oversikten over over Digdirs virke- gjennomferes undersgkelser om
@ Vi har videreutviklet veiledning og 2\ digitaliseringstiltak kan \____ midler og erfaring fra casene  / @ dette v
anbefalinger for \_ videreutvikles til & fange opp behov )

digitaliseringsvennlig regelverk for

fullmakter til styring pa tvers og
\__oppsummert erfaringene fra denne )

informasjon om digitalisering fra
ulike kilder, slik at dette
kan brukes aktivt i arbeidet

a understatte behovet for at / Vi har viderefert arbeidet med tre )
regelverk i stgrre grad legger til oppdrag 1 og Dynamisk Megiﬁnansuenngg—ordn_nngen
\_rette for digitalisering og datadeling ) kunnskapsgrunnlag: Vi lanserer og Stimulab for & bidra til et mer
MVP pa et produkt som samler, helhetlig virkemiddelapparat
(" Vi har gjennomfert minst en pilot pa ) lagrer og tilgjengeliggjer

4 )\
Vi har revidert retnings-linjene for

Vi har N med styringsinformasjon Ianqet.‘ 0g 80% av alle banker og
utredet to muligheter for styrking av K og prioritering av / forsikringsselskaper er koblet pa
virkemidler digital gstiltak e lgsningen )

(" Ilopet av 2026 er tienesten Digitalt )
dedsbo tilgjengelig for i hele

innen styring og/eller

finansiering for a realisere sammen
hengende tjenester og dekke
tverrgaende behov e L

(" Vi har utforsket mulighetene forat |
Skate blir bedre koordinert med
embetsgruppen for digitalisering )
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OKR for KIN

Organisasjon & craic Posisjon Samarbeid
: KIN samarbeider
ie KIN er en operativ o
= lssrende or panisas'o% KIN har en klart definert strukturert og malrettet
s o Iegverer 4 rolle og et tydelig tilbud med sine prioriterte
interessenter
Rekruttert nokkelroller i trad med Vi identifiserer prioriterte i KIN etablerer en nettverksmodell
definerte kompetansebehov innen mélgruppers behov for bistgnq fra innen utgangen av mars, og
L utgangen av august ) KIN innen utgangen av juni ) definerer maleparametre for
(] kjennskap og attraktivitet
= (
E Minst 80% av de ansatte i KIN ) Vi formulerer en konkret )
3 rapporterer arbeidsglede og godt tilbudsportefglje innen utgangen av
o |\ _samarbeid innen utgangen av august ) q august ) KIN, Dt, Nkom og DFD bidrar i
2 fellesskap til en vellykket oppstart i
@ (*  Aleansattel KIN rapporterer ) (" KIN etablerer parametre som august 2026
_'E kompetanseheving innen utgangen av dokumenterer KINs resultater som
a U august 2026 ) padriver for innovativ og ansvarlig
2 bruk av Kl innen utgangen av
> N\ \_ august J
Teamene gjennomfarer minst 80% av
sine nekkelresultater innen utgangen
av august

= >

OKR for FEL

GGG — glede, gled og

—_ Stabil drift av sikre Bygge digital identitet - Effektiv og leerende
g l@sninger yg%"e s?kal melD. avdeling i vekst gals:;péipdgﬁﬁ;vén
'a N O N O N N
Sikre aktiv bruk av Flere brukere har enkel og Styrke en datadrevet Skape et engasjerende og
G kvalitetsystemet for leering sikker tilgang til digitale produktutvikling basert pa inkluderende arbeidsmilje
o og forbedring tienester innsikt og lzering preget av trivsel
S\ J J J J
2 N N N R
g Levere fellesl@sninger som Utvikle og forankre en Videreutvikle et aktivt KI- Sikre forstaelse og eierskap
_ﬂg} er enkleé‘i ta_ i b‘ruk og brukervennlig d_igital t_eam som d_river kgnkrel til OU-p_rosesserl gjennom
x stabile i drift fullmaktslgsning innovasjon i avdelingen involvering
LR J J J J
e N[O N O N
Tilby en brukervennlig og Skape en dpen og Gjennomfare en vellykket
sikker digital lommebok for nysgjerrig samarbeidskultur etablering i Askedalen med
innbyggere med aktiv kunnskapsdeling hey medarbeidertilfredshet
. J o\ /N /

OKR for BOD

Kundene skal vaere selvbetjente nar de bruker

— Vi samarbeider pa en mate som gjer at vi utnytter fagkunnskap og kapasitet
m lesningene vére, slik at de kan lage digitale P e wersw g pogkap
= tienester raskere P
o ( e
H [ Vi lager et system som gjer oss i stand til & male grad av ] Tverrgaende team: Fra navaerende 3 til 5 Eoog;r;e:dng;:zse tre kzwil:kse
selvbetjening i alle lasninger i er e behov som blokkerer
E jening ngel team som dekker flere avdelingers behov L fremgang for teamene
— —y
a Identifisere og etablere 10 maleparametere som bidrar til - — X - s ~
o at vi forstar kundene vare bedre Single Digital Gateway: .t\lle i gvdellngen eIDAS: F4 pa plass et mal for en
- var forstar hvordan vi ma tilpasse R asad 1 .
] . helhetlig arkitektur, som viser hvordan vi
2 lesningene vare for & utnytte ma endre lzsni for & statt
% | Levere en stabil og fullverdig Altinn 3 innen 19. juni, som mulighetene i SDG, og har planlagt for e :ég?ggﬁ?“‘l’nirs stolte
[} ikke bryter med SLA i minst 30 dager dette i veikartene sine _ : Talhisl
2z Y
Kl og datadeling: Vi deler ti eksempler
som viser hvordan Kl har blitt en naturlig
del av var arbeidshverdag
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OKR for TUU

| 2026 skal vi merkbart

i . q e Vi er klare til & Vi har et arbeidsmilja
s B e A e ) jennomfare inngaande rega av nysgjerri hjeit
= regelverket i offentleg og stemme som fagorgan 9l kontroll 9 P gt’illit - él?r{ - c?e '
privat sektor g 9
e N N N
“en n Vi publiserer regelmessig kunnskap Grunnlagsdokument for strategisk
:)f.'o ﬁ‘ av WW;’ZB som setter dagsorden for digital vegval knytt til giennomfaring av Ikkje ferdigstilt
publisert og oppdatert innan 30.12. inkludering inngaande kontroll er utarbeidd
- / \ /L /L /
= N N N A
k] Auke talet pa kontrollar som tilsynet Vér fagkunnskap bidrar til & forme Testregelsettet er oppdatert, lagt ut T
"_5 gjennomfarer p4 eitt ar rammevilkara for digital inkludering pa github, og publisert il
g - AN /L /L v
s [ N N N
i~ Auke kjennskapen til og kunnskapen . .
x om etterleving av regelverket om uu Vi deler i stare grad data om Testmetodikken er revidert Ikkje ferdigstilt
S av ikt A barrierar for digital inkludering MAAARAAAR
= J J A
. N N
Vi er ei tydeleg stemme i . . 3 N
o Testlab 2.0 er klar til & takast | bruk Ikkje ferdigstilt
. AN AN /
Tverrgaende OKR
Datadrevet

Mal

Nokkelresultater

Vi utnytter data og innsikt til &
oke kvaliteten pa vare leveranser

Eier: VIS

/1. Styrke en datadrevet produktutvikling\
basert pa innsikt og leering

Ansvarlig: FEL (tilknyttet mal «Effektiv og
lzerende avdeling i vekst»)

& A

2. Forum for data og analyse er etablert
og samarbeider aktivt pa tvers

Ansvarlig: VIS (tilknyttet mal «VIS skal styrke
helhetlig og strategisk styring»).

& 4

[3. Vi deler i storre grad data om barrierar\
for digital inkludering

Ansvarlig: TUU (tilknyttet mal «Vi skal ha ei

\& tydeleq stemme som fagorgan») Y,

4. Vi lanserer MVP pa et produkt som samler,
lagrer og tilgjengeliggjer informasjon om
digitalisering fra ulike kilder, slik at dette

kan brukes aktivt i arbeidet
med styringsinformasjon og prioritering av
digitaliseringstiltak
Ansvarlig: DSS/STL (tilknyttet mal
«Realisere samordnet prioritering»)

/ 6. Etablerer parametere som
dokumenterer KINs resultater som
padriver for innovativ og ansvarlig bruk
av Kl innen utgangen av august

Ansvarlig: KIN (tilknyttet mal «KIN har en klart
definert rolle og et tydelig tilbud»).

5. Identifisere og etablere gode
malinger/parametere/indikatorer som
bidrar til at vi forstar oss selv og
kundene vare bedre

Ansvarlig: BOD (tilknyttet mal «Kundene skal
vaere selvbetjente»)

y €

/

7. Na kravet i mallova om 25%
nynorskandel ved a teste ut Kl for
effektivisering av innholdsproduksjon
og kvalitet

Ansvarlig: KOM (tilknyttet mal «Gjore data til
en naturlig del av beslutninger, prioriteringer

og evaluering»)
- ) 4
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9 Budsjett

VIS
V4 kategori + |underkategori - 154001 154021 154023 454003 Totalsum
= Drift Drift 817000 817000
Overhead - -
Personalavhengige kostnader 900 000 - 900 000
Drift Totalt 1717 000 - - 1717 000
='Lgnn Lenn 47 759 562 47 759 562
Vakansetrekk - 1432787 - 1432787
Lonn Totalt 46 326 775 46 326 775
-'Portefalje Portefalje 500 000 700000 1770854 2970854
Portefglje Totalt 500 000 700000 1770854 2970 854
Totalsum 48 543775 700000 1770854 - 51014 629
KOM
V4 kategori - underkategori - 154001 Totalsum
=/ Drift Drift 3380000 3380000
Personalavhengige kostnader 400 000 400000
Drift Totalt 3780000 3780000
=/Lenn Lann 16010078 16010078
Vakansetrekk - 320202 - 320202
Lenn Totalt 15689876 15689 876
Totalsum 19469876 19469 876
DSS
V4 kategori - underkategori h 154001 154021 154023 454003 Totalsum
= Drift Drift 3450 000 - 250 000 - 3700 000
NOBID2 -11500 000 -11500 000
NOBID2 - Drift 7227715 7227715
NOBID2 - Overhead 855000 855000
NOBID2 - Personalavhengige kostnader 60 000 60 000
Overhead 570000 2280000 2850000
Personalavhengige kostnader 820 000 40 000 160 000 1020 000
Drift Totalt 4270000 8752715 2690000 -11500000 4212715
='Lgnn Lenn 49143523 1877584 9685924 60 707 031
NOBID2 - Lgnn 3357285 3357285
Vakansetrekk - 288289 - 288289
Lenn Totalt 46260629 5234869 9685924 61181422
-'Portefolje Portefalje 780000 2500000 - 3280 000
Portefglje Totalt 780000 2500000 - 3280 000
Totalsum 51310629 16487584 12375924 -11500000 68674137
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STL

V4 kategori - underkategori - 154001 154021 154023 454003 Totalsum
=/ Drift Drift 1825000 1600 000 - 3425000
Overhead 285000 285000
Personalavhengige kostnader 700 000 20000 - 720000
Drift Totalt 2525000 1600 000 305 000 - 4430 000
=ILgnn Lenn 38044 801 968 131 39012932
Vakansetrekk - 1170388 - 1170388
Lonn Totalt 36 874413 968 131 37 842 544
-IPortefolje Portefglje 430 000 430 000
Portefglje Totalt 430 000 430 000
Totalsum 39829413 1600 000 1273131 - 42702 544
KIN
V4 kategori - underkategori - 154001 154021 154023 154028 Totalsum
=/ Drift Drift 748739 4527 344 5276 083
Overhead 855000 570 000 1425000 2850 000
Personalavhengige kostnader 25000 75000 50 000 125000 275000
Drift Totalt 25000 1678739 620 000 6077 344 8401083
=ILgnn Lann 2486734 2836 261 1761375 3922656 11007 026
Lann Totalt 2486734 2836 261 1761375 3922656 11007 026
Totalsum 2511734 4515000 2381375 10000000 19408109
FEL
V4 kategori ~ | underkategori - 154001 154021 154023 154023M 454003 Totalsum
= Drift Drift - 72070023 - 2937000 69133023
Overhead 1425000 29355000 30 780 000
Personalavhengige kostnader 600 000 100 000 2060 000 2760 000
Drift Totalt 600 000 1525000 103485 023 - - 2937000 102673023
=ILgnn Lenn 27532 160 5018883 104709658 750000 136510701
Vakansetrekk - 6161432 - 6161432
Lgnn Totalt 21370729 5018883 104 709 658 - 750000 130 349 270
=IPortefalje Portefglje 10 500 000 10 500 000
Portefglje Totalt - 10 500 000 10 500 000
Totalsum 21970729 6543883 218694681 - - 3687000 243522293
BOD
V4 kategori - underkategori - 154001 154023 154023M 154029 454003 454003M 454007 Totalsum
= Drift Drift - 5846700 60796400 147180500 - 3850000 - 1361800 -187500000 2111180
Overhead 38760000 1710000 8550000 49 020 00!
Personalavhengige kostnader 3440 000 - - 3440 00
Drift Totalt 48046700 62506400 155730500 - 3850000 - 1361800 -187500000 73571 80!
=ILenn Lann - 140713049 4998400 31884825 177 596 274
Vakansetrekk 7991832 7991837
Lgnn Totalt 7991832 140713049 4998400 31884825 169 604 44
-/Portefalje Portefalje 2700 000 2770000 5470 00!
Portefalje Totalt 2700000 2770000 5470 00!
Totalsum 5201832 191529749 67504800 187615325 - 3850000 - 1361800 -187500000 248 646 24:
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TUU

V4 kategori - underkategori - 154001 154027 Totalsum
= Drift Drift 1870000 1870000
Overhead 5415000 5415000
Personalavhengige kostnader - 475 000 475000
Drift Totalt - 7760000 7760000
='Lgnn Lenn 21958259 21958259
Vakansetrekk - 439165 - 439165
Lonn Totalt - 439165 21958259 21519094
-'Portefglje Portefalje - -
Portefglje Totalt - -
Totalsum - 439165 29718259 29279094
Felles drift, HR og IT
V4 kategori - underkategori |~ 154001 454003 Totalsum
=IFelles drift Askedalen - flytting 9950000 9950000
Drift 54318000 - 120000 54198000
Felles drift Totalt 64268000 - 120000 64148000
-'Felles HR Drift 3625000 3625000
Felles HR Totalt 3625000 3625 000
-'Felles IT Drift 16 275 500 16 275 500
Felles IT Totalt 16 275 500 16 275 500
Totalsum 84168500 - 120000 84048500
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